CONDIZIONI GENERALI di VENDITA
ART. 1 Ambitc di applicazione

3.1 Lo presenti condizion! di vendita & applicans a titte |= formtume di meri ofo smvin s quelssi tisle effettiate dalla ssciets GRAFICUM s.nc [Gu o
sequite semplicemente " GRAFICUM® ).

12 Eventusl condigon partcolsd & dermghe o medifiches alle pressati condidon gereml saranno walids ks s specilicatamenie concordsta per leriio ta
GRAFICUM o [acquirente [Qui di seguio semplicemaenie *CLIENTE )

1.3 Evantisl impegni scritti evio sverdali df sgenti, distebinon efa colabaorion sstemi di GRAFIDUM nan viecalana quest’ultma s non in quanio sapressamante
confiermati par iscnitto da GRAFICLUM.

ART. 2 DOrdini

2.1 Gli ordini inviati dal CLIENTE a GRAFICUM hamna il valore di proposta irevocabile per un periodo di 30 [trental gioni.

2.2 |l contratio per agni singola fornitum 8 intende concluss alla dats dells canferma scritts dell’ ordine effattusts da GRAFCUM, fermas comungue melanda
Finsirdacabike facolts per GRAFICLUM di non acoattare gli ardini rcevati. GRAFICUM in ogni caso si riserva la tacola di effettuare la spedizorse diettamente:
i tale potei lemasione dells fattura tera luogs alls predetia confema dell'sdine,

ART. ¥ Oggetto degli crdin

31 Cwaciun ordme ha per oggetio esclusivaments | predatti negli stess) mspresamentes specificatl, Bvenluali slencazioni o dessnzione del pradatt fatte
werbalmente non sono considerate valide cosi come non sono valide qualora fatte con riferimento ad altri documenti antecedenti 'ordine ed i
sspreasarnenta non rchamatli o confermati per iscnitto da GRAFICLIM

32 || CLIENTE dowra indicare con chamezza | prodott interessati dall'ondine: a tal fine potranno essene utifzzati | numemn di codice e la descrinone dies
prodottl elencati nel lntini GRAFICUM di valta in volta vigente matando comunagues asmesaments infesa che 18l lntini, come anche it | cataleghi prodokt
a cura di GRAFICUM hanno valore puraments indicato @ non potranng in aloun modo considerarsi facent pante dell'ordine, tranne che ivi espressamente
richiamat ed acceitati da GRAFICLIM,

ART. 4 Prozzi

&1 | listind prepzo di GRAFIC UM fon costituiscsns alcurne oflerta, sono pursmente indicativi @ possanc essere modifcat undatemlments ds GRAFCLUM serm
akoun preanesiso

4.2 | prodatti sono fatiurati sl prezeo indeato mel refative ordice coms sceetials da GRAFICURM ai sensi del precedente artiesla 22,

Tatti i prezzi s intendors in EURD, al netto di WA, di tmsporto e di asscumzione

ART. 5 Consegna

5.1 Ciascuna vendita si intende effettuata franco deposito di GRAFICUM e cio restando inteso che tutte e operazioni di tasponio sono a cuma o spese del
CLEMTE che #i accolla tutti i relativi rischi

5.2 Tranne dwerso accordo fra le parti contenuto nell'odive, GRAFICUM scoglie libermmente § tasporatone, restando consenuto che in tale eventualta
GRAFICUM agirs quals semplice mandatanc del CLIENTE che supportera Wit i eostl ed | rachi del trasporie, In caso contrario il CLIENTE dowra far ftiram b
marce al deposite di GRAFKCUM entro & non altre 4 {giomil dalla data fissats per la consegna ded melativo ondine. Oualoa (| CLIEMTE non provvedera entro
ok data, o slesss dovrs rmbarsare a GRAFICLIM b apess di deposito in magazzing lorfetlarismente determinate in misvrma pari ol 5 % (cingue pecenta) del
preznc corvenuto dei prodotti per ciascuna settimana di ritarda.

5.3 Tutti i coati ed i rechi del traapario, nclusi quell o gacenza preasa || rasportatees, dmsngong ad esclusive carcs del CDLUEMNTE in tutte be ssguent] ipotes:
rifiuto del CLIEMTE a ricevere la consegna da parte del tasporatone, irreperibilii del CLIENTE durante i giorni lavorativi negli oran di ufficio, omessa
consegra da pane dal trasportaian in coso di mesce in contramsegeo, 8 seguiio di ffiute das parte del CLIEWTE ad eifettusm || pagaments nei ermini @ con la
modalits convenuta.

54 | termini di consegra contenili n cwacun ordine caminciars a decorrere dalla dats o canlerma dell' ordine effettusto da GRAFICUM & potranns
comurgue subine dilazioni per penodi non superion a 30 {trental giomi, a discrezione esclusiva di GRAFKCUM o senza che il CLIENTE possa eccepire nulla al
ﬁgu—urd-u, reatandn comurcpue miess che decomas inutilmenta tale termine || CLUENTE aura s facolts di mcedem dall'ardine con comunicarons soritts alla
GRAFICUM senza deitto ad alcun rsarcimento del danno &fo indennizzo. Inoftre in tutti | cas in cui il CLIEMTE debba pressntase un credibe documentano o
dai cenifcall subsrezsti da poarte di sulors nazionali o straniens coni come qusndo | CLIENTE debbe vemam un scconts, | ermin di consegne saranns
ritardati di un periodo comispondents al ritarde del CLENTE nalla fomitura di tali documenti efo acconti.

5.5 Fermo mulands quanio previsto al precedente art, 5.3 m ottt | casl di fores msggione, sciopen, apidemie, guerme, incendi, inondazioni, meErruzioni o
ritardi nei trasparts, impossibilita ogoettiva di approsvigionamento dei matenal sul mercate, misune legali che impedscono, limitana o rtardino la produzione,
GRAFICUM & libemits da ognl e quakin chhligo mistive alla conmsgna senra che cid posa compartam ger il CLIEMNTE alcun deitto alla risclusions dell'ordine
efo rsarcimento deid dannd indirett subdti dal CLIEMTE

5.4 In ogni cana GRAFICLM ¢ risarvs intindacabile fscolts di precedere s consegne anche parziali ranne che nelfardine da deenamente specificatn,

ART. & Rocami

&1 Al riewarmento dei pradatti | CLIENTE deve verifcans immediatamente lo @ato e b canformits dells mere

6.2 Tutti i reclami melativi alla conformita dei prodotti all'ordine, anche in elazione alla loro guantia efo aspetto esterione devono essere formulate per iscritto,
& pars di decadenza al tmaporisiom & comunicate & GRAFICUM, sntro e ron alitre 4 (quattre) giomi dal rcevimenia,

Fzsta esprossamente intess che in caso contrano tali eclami non potranmo in altun modo essene pres in considerazone reanche ad eventuali ammanchi
{acends fede tra le parti e risulianss DDT o fetture. Eventuali vizi sfs difett ccculli dei prodaiti devono s denunciati per iritts, 8 pena di decsdenes,
antro & nion oftre B [otta) giomd dalla scoperta.

&3 I CLIENTE dovrd permettare a GRAFICLUM di effetiuare sul luago tutte b verifiche ai reclami,

in agni caso la restituzione dei prodoth necessita il consenso scritte di GRAFICUM restando fin dora inteso che in mancanza di un accorda in @l
mmnan | prodotti meetituiti sscanns tenuti 8 disposisone del CLUENTE & sua rischio @ pericolo con spese di tresporio, depoaito & manutenticne a
carico ded CLIENWTE. In agni caso la restituzione dei prodotti da GRAFICUM al CLIEMTE i effettua a rischio, pericolo ¢ spese del CLIEMTE

ART, 7 Garanzia

7.1 GRAFICUM garantisce § suoi prodotti per eventuali vizi delle materie prime impsegate noncheé per eventuali vizi df produzione che rendanc i
pracbatt] stess non donei all'ues cul sene destinali ged un periods di 12 (dodic) mesi decarmente dalla dats di spedizions dei prodatti da parte &
GRAFICUM ai sensi del precedente art. 5.1, tanne quando eventualmente previsto ned listini di sendita di GRAFICUM vigenti alla data della
conlerma d'ardine, Resta in ogni caso infess che o garanzia ron diviene operante qualsea il CLIENTE non abbin effettuats il reclamo scrtio nei
termini @ nella forma di cui al precedente punio &2

7.2 La garanzia di GRAFICUM & limitets, sl suo inmsindecabile giudirio, alls rparsesne od alls sostituzions i pradorti od alla ridupcone del prezo dei
prodotti ricorosciuti difettosi da GRAFICUM fenendo comto dell'uso che ne & stato fatto. La garanzia mon copre comungue i costi della mano
d'opera ne quelli che derivane de operazionl di smoenteggio, montaggss e di trasporto & nen sl estende ai prodott] seatituiti, fiparati ne in genemsle
alle parti di ricambio. In ogni caso, in twutte be ipobesi in cui | prodotti risultino confarmi efo non difettos sara dovuto, a titols di imborse spese, un
spsne minima di intervento par ad EURD 571,00 [cinquaniuna’ll) per agni prodaotio per il quale sis stata fchissta Uinterventn

7.3 Fatto salvo guanto disposto dalla leoge, la responsabiit di GRAFICUM & limitata a quanto previsto dalle presenti Condizioni Generali o, se dal
cass, delle condizioni particalasi eventualmente convenute per issritto,

T4 In ogni caso il CLIEMTE decade dal diritto alla garanzia ove proveederd, in mancanza di previa espressa avtorizzazions scritta di GRAFICUM, a
madificars, smantare o marcmetlers | prodotti. Ferme restando qgeanto preceds affinche la garanzie divengs operative bulli | rest dosranne smere
imballati adeguatamente, possibilmente nel loro imballe arginale; essere completi in ogni parte od accessorio @ non presentare alcuna
manamisions o danne non derivants da vizie di fabbricagiane,

7.5 GRAFICUM inoltre non pud essene ritenuta responsabile di malfunsionamenti efo danni che risultino direttamente o indirettamente, nei seguenti
casi: a] immagazeinamenio del prodattl senes pratezion o prelingata, B) negligenes, srrari di collegaments o manipolazions, manutengicnes od uss
dai prodotti non corforme alle specifiche tecniche indicate da GRAFICUM nei manuali &8 wtilizza o, pild in genens, cattive uso. ©) modifiche o
traslcomarians meccaniche eletiraniche, eletiriche od altre appartate ai prodatti od ai lom dispaaitne da parte del CLIEMTE oo ters

ART. B Condizioni di pagamento-riserva di proprieta

8.1 Tutti | pagamenti, tranne che diversamente convenuto nell'ordine, i intendono in cantanti. In ognl cass, sventuali pagamanti dilazicnali
dowranna essere effettuati in maniera tale che il relative accredito aveenga con valuta alla data di scadenza convenuta.

8.2 Nell'ipatesi m cui GRAFICUM accett il pagamanio s megss tratte, il CLIEMTE deve restituire le tratte entre & nen oltre 3 [otis] gioral, Le spese
soro a carco del CLIEMTE. In mancanza di restituzione della tratta accettata entro tale termine il pagamento diventera immediatamente esigiile
nanaitante 'sventiale divarss scadenza di pagamento convenula,

B2 Mel caso in cui sia stato consenuto nell'onrdine un pagamento dilzionato, || mancato pagamento di anche wna sola rata ende immediatamente esigibile
Finters impsrto sssendo consdensts | CUENTE avtameticaments decaduts dai benefici del termine

B4 In caso di muamento delle condizioni patrimoniali del CLIENTE, GRAFICUM =i rizerva Finsrdscabile facoia di richiedene al CLIENTE il rikecio di gararcie
bancaris, anche dopo I conclusione del contratto, melards sspreassmente intess che, in ddeto, GRAFICUM ks il dirfio di scapendens bs conesgna,

B.8 |m caso di ritardo ned pagamenti alla scadenza converdta decormeranng avtomaticaments sugli importi dovutl @ senza necessits di alcuna messa in mom,
interessi moratorni derivanti dall’ applicagiane del @, Lgs. n, 231 ded $O900F002, Tatta sako comursgue il diritlo per GRAFCUM o sospendens e coneegne non
ancora effetbaate fino alla data in cui sa stato rcevuto l'irbens mparte dovuio compresi imberessi & spese.

8.6 In tiie e ipatest incui il CLIBNTE suped il fide commemiale sveniuslmente concemo per iscritto da GRAFICUM queat’ultima s rserea insindacabile
facoltd di sospendene |'evasione di tutti gli ordini che superino i| valore del fido concesso.

8.7 Il CLIENTE non pud in mesen cess, reanche s seguite o une contestazione tratlensms in tuite od in parte gb importi dovell ne operee una
compensazicne. Tutte e contestazioni di cui al precedents punio .2 non sono sospensive dei pagamenti corvenuti se | vizi efo difetti conbestati dal
CLIEMTE nan siand atali sspressamenles reonoscili per oo da GRAFICUM,

B.A In ipotesi di vendita a rate o comungue con pagamento dilazionato i| CUENTE acquistera b proprieta dei prodotti sslo con il pagaments dell'ultima ata
dei preeel i sensl dell’'art, 1523 cc, # fermo comungue metands || pamseaggio dei rschi al ssnsi del precedantes art &

ART. % Brovettl, marchi, segni distinthi, software

#.1 Il CLIEMTE rieoncscs espressaments che || nome di GRAFICUM la sus composizions gralica ed il Know How mlstiva ai prodatt formitl costituiscsns
aggetio di proprietd intellettuale & mandatturien 35 GRAFICUM afo di societd -

8.2 || CUENTE rean potra in alcun casn, s=nga la preventiva sularzmzione sodtta o GRAFICLIM, utiliczare, cancellans, rmucyene alcuna indicazicre melativa &
brewett, marchi, denominazioni commerciali o di origine apposti da GRAFCUM sui predotti farniti.

ART. 10 Segret=gia

10.1 Il CLIENWTE =i obbiga a trattare come strettamante confiderziale ed a non divuigare twite le indormazioni, dati, sconti formule tecniche delle qual potra
mvers concncents in milaziome alle famiture & predotti efferuete da GRAFICUM, rspondends agli efetti di queats previione arche nal componaments desi
suni dipendenti E fatto sabea il caso in cui be informazioni siaro di pubblico dominio o siano state ottenute da un terzo attraverso mezzi illegali.

ART. 11 Penali

119 In tutte ke ipotesi di rscluzone di un ordine a seguito di wn adempimento del CLIENTE sard dovuta a GRAFICUM una penale pan al 2% (venti perogrtod
dall'imperta dell ardine nan sesguita s seguito delfimsdempiments, fatio ssho il dsamiments dell'essntesle rmaggior danra

ART. 12 Varie

12,7 Mesuena dei dirit dervanti dalle presenti Cornditionl Gerereall ada dai relstid anding putd sssere caduta n utts od in parte dal CLUENTE o terd, senze b
presEntiva autorzmazione scritta o GRAFIC LR

42.2 Tutts le comunicaziani fra GRAFICLM ed i| CLIENTE devona esseme elfsttuate all'indirizzo risultante dal relative adire, Le denunce degli eventuali vie i
prodotti di cui al precedente art. &2, devono essere effettuate, a pena di nullita, a mezzo raccomarndata con ricevuta di ritoma.

ART. 13 Tutela dei dati Persanali

13.1 informativa per applicazionse del D. Lgs 19373006 Art 13;

13.2 diritte o secems ai doti Perssnali od shei diritts, D, Lgs 19353006 & T,

133 titolare del tattamento dei dati ¢ luogo di conservazione.

ART. 14 Durata

149 Le presenti condzioni Gererali si applcheranno a tutte le fomiture di prodotti ofo serviol @ gualsiasi ttolo effettuate da GRAFICUM dalla data o
sastituzians fino alla dats in cui ura delie dus parti nan dia all'alirs comunaziane seritta di disdettn con pesemo di un mess

14.2 nesta in ogni caso inteso che in gualungue potesi le presenti Condizioni Generali si continueranno ad apphoane twiti gl ording stipulat alla data in o le
abnase aranc SNCOM in Ygons

ART. 18 Foro compotents

15,1 Tutte e contravenie derivantl dale pressnti Condizkani Generali s dagh ardind eseguati in base alle stesse verranne devolute alls competenza eaclussa
dal Foro di ROMA, restands comungue salva possibilits per GRAFCUM di convertire d CLEMTE al Foro del suo domicilio.



